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Gerenciamento de riscos
no transporte terrestre de
produtos perigosos

Ronaldo de Oliveira Silva;

Técnico ambiental do Setor de Operagoes de Emergéncia da Cetesb -
Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental

Conceba-se os seguintes

cenarios:

a) Caminhao-tanque transportando
20 mil litros de benzeno tombado em
uma curva acentuada com vazamento
da carga para o sistema de drenagem
da rodovia e, conseqiientemente, para
um corpo d’dgua que abastece os lagos
de um pesqueiro e ¢ utilizado por vdrias
familias ribeirinhas ao longo de qua-
tro quilometros. Algumas medidas de
contengdo foram adotadas pelos 6rgaos
publicos no local do acidente, porém os
recursos para o combate efetivo, ap6s seis
horas, ainda nio foram providenciados
pela transportadora, pois sua sede fica a
1.500 quilémetros de distancia.

b) Descarrilamento de 10 vagdes-
tanque de uma composicao férrea, sendo
que cinco deles, com capacidade para 60
mil litros de 6leo combustivel, tiveram
seu contetdo vazado. O produto escoou
pelo sistema de drenagem da via férrea e,
ap6s 200 metros, atingiu uma nascente,
um charco e uma lagoa na qual ¢ feita a
captagao para um municipio com 40 mil
habitantes. Os recursos humanos e mate-
riais disponibilizados pela operadora da
ferrovia tardaram vdrias horas e nao foram
suficientes para as agdes iniciais, fato que
agravou a contaminagao do recurso hidrico
e permitiu a percolagio dos contaminantes
no solo até o lencol fredtico.

As duas situagoes descritas podem pa-
recer extremadas a primeira vista, porém
traduzem fatos corriqueiros no transporte

terrestre de produtos perigosos, plena-
mente reconheciveis por todos aqueles
que atuam em emergéncias quimicas.

Apesar da caréncia de banco de da-
dos estatisticos no pafs, pode-se tomar
como referéncia os nimeros do Cadac
- Cadastro de Acidentes Ambientais da
Cetesb - Companhia de Tecnologia de
Saneamento Ambiental do Estado de
Sao Paulo, lembrando que os mesmos
nao refletem necessariamente a realidade
do Estado de Sao Paulo, tampouco a
conjuntura nacional, pois nem todos os
acidentes chegam ao conhecimento dos
6rgaos publicos competentes.

O modal rodovidrio, segundo o
Cadac, lidera as estatisticas com mais
de 2.200 acidentes entre 1983 ¢ 2004
nas rodovias paulista, fato plenamente
justificdvel, mas nio aceitdvel, por ser
esta a matriz de transporte prevalecente
no Brasil, a exemplo de outros gran-
des paises industrializados. O modal
ferrovidrio, embora mais modesto em
freqiiéncia, aproximadamente 60 aci-
dentes entre 1978 e 2004, nao é menos
significativo em virtude da severidade
das conseqiiéncias que ¢é agravada pelos
volumes transportados em uma compo-
sigao férrea.

O Estado, representado pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios,
é responsdvel pela manutengio do inte-
resse da coletividade traduzidos, entre
outros, na qualidade de vida através da
seguranga, satde e preservagio ambien-
tal. Especificamente para o tema em

Revista Meio Ambiente Industrial

12/8/2005 10:08:41



A tendimento Emergencial

questao, tais fungdes sao exercidas pelos
diversos organismos administrativos
dentro de suas respectivas esferas de
competéncia: seguranga publica pelas
policias, corpo de bombeiros e defesa
civil, sadde pelos érgaos municipais,
estaduais e federal de sadde e o meio
ambiente pelos érgaos municipais, esta-
duais e federal de meio ambiente.

Na esfera ambiental, a atividade esta-
tal voltada ao transporte terrestre de pro-
dutos perigosos é dada pela Constituigao
Federal que atribui 2 Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios o dever
de proteger o meio ambiente e combater
todas as formas de poluigio (artigo 23,
inciso VI), controlando as atividades,
técnicas e substincias que possam afetar
avida e o meio ambiente (art. 225, § 1°,
inc. V). Para tanto, a Politica Nacional
de Meio Ambiente consolidada na Lei
Federal 6938/81 prevé, como um dos
instrumentos, o licenciamento ambiental
das atividades efetiva ou potencialmente
poluidoras. Entre as ferramentas do
licenciamento ambiental figura o ge-
renciamento de riscos das instalagoes e
atividades consideradas perigosas, que ¢
o cerne da questdo aqui abordada.

Gerenciar os riscos significa for-
mular e implantar medidas e proce-
dimentos técnicos e administrativos

para prevenir, controlar e
reduzir os riscos existentes
em um dado empreendi-
mento. Seu pressuposto ¢
o diagnéstico da instalagao
ou atividade por meio de
um estudo de andlise e
avaliagao dos riscos quali-
tativos e/ou quantitativos
associados a vulnerabili-
dade social e ambiental.
Uma vez implementadas
as medidas para redugio
da freqiiéncia e das conse-

Fotos: Cetesb
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qiiéncias dos eventos inde-
sejéveis, caminha-se para a manutengio
das condigoes aceitdveis ou tolerdveis de
risco dentro desses padrdes ao longo da
vida util do empreendimento, o que se
dd pelo PGR - Programa de Gerencia-
mento de Riscos.

Embora o cardter do PGR seja a pre-
vengao, portanto, voltado para evitar o
acidente, seu conteddo prevé, também, a
preparagao para resposta as emergéncias
por meio do planejamento das agoes
de intervencio. E o denominado PAE
- Plano de Agio de Emergéncia, parte
integrante do gerenciamento de riscos.

Explanados estes conceitos, retome-
se os cendrios inicialmente propostos,
aos quais seriam aplicados os conceitos

de gerenciamento de risco mencionados
e, assim, avaliar o ganho ambiental e so-
cial que seria proporcionado pela gestao
prevencionista no transporte terrestre de
produtos perigosos.

No caso do acidente rodovidrio, duas
vertentes poderiam ser exploradas. A pri-
meira refere-se 2 administradora da via,
cuja atuagao nos acidentes com produtos
perigosos estd restrita a sinalizagdo de
emergéncia, seguranca vidria, identifi-
cacao inicial do evento, comunica¢io
aos drgaos publicos competentes e acio-
namento do transportador, em suma,
facilitagdo e cooperagdo com as demais
instituigoes governamentais que atuam
e coordenam as agoes de campo.
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Prevengéo de contaminagéo pela
instalagdo de caixa de contengdo em
drenagem de rodovia

Grosso modo, gerenciar os riscos do
transporte de produtos perigosos para
uma administradora de rodovia impli-
ca em diagnosticar a vulnerabilidade
ambiental e social ao longo do tracado
do empreendimento, analisar freqiién-
cia de acidentes, identificar os pontos
criticos, definir medidas mitigadoras
e estabelecer as metas, sistematizagao
documental, legal e normativa, capaci-
tagao de recursos humanos, programa
de manutengio e auditorias.

Assim, o levantamento dos diver-
sos receptores ambientais em caso de
vazamento de um produto quimico
perigoso permite ao administrador
estabelecer procedimentos operacio-
nais preventivos nos trechos criticos,
dos quais sao exemplos a reduc¢io de
velocidade, a otimizagao da sinalizagio
e as campanhas de conscientiza¢io dos
condutores, entre outros. No exemplo
sob exame, o trecho poderia ter sido
identificado como ponto critico na
fase de diagndstico e as agbes citadas
poderiam ter reduzido a probabilidade
de tombamentos naquela curva acentu-
ada. Da mesma forma, o levantamento
de campo teria indicado a existéncia
de uma grande sensibilidade ambiental
naquele ponto, representada pelo corpo
d’dgua com uso nobre as margens da
rodovia, fato que poderia ensejar as
mesmas medidas citadas.

Além dos aspectos operacionais, me-
didas de cardter estrutural poderiam ser a
solugio resultante da avaliagio dos perigos
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identificados. Instalagio de sonorizadores,
telefones de emergéncia, cAmeras opera-
cionais, sistemas de contencao e retardo
de derrames de produtos perigosos,
entre outros, poderiam ter impedido o
tombamento do caminhio-tanque ou
mesmo reduzido o impacto por meio da
contengao do benzeno derramado, assim
como a rdpida identificagao do acidente
pelo sistema de cAmeras ou a facilidade de
notificagao pelos usudrios dada pelos tele-
fones de emergéncia otimizariam o tempo
de resposta das equipes de intervengao.

No tocante ao PAE, equipes de
campo treinadas, capacitadas para
atuar em emergéncias quimicas, agoes
de intervengio planejadas, sistemas de
comunicagao eficientes, estabelecimento
de competéncias de atuagdo, recursos
materiais compativeis, tempo de resposta
adequado, conhecimento das peculiari-
dades ambientais e sociais, contribuiriam
para a mitigagdo das conseqiiéncias do
acidente proposto.

O modal rodoviario,
segundo o Cadac, lidera
as estatisticas com mais
de 2.200 acidentes entre
1983 e 2004 nas rodovias
paulista, fato plenamente
justificavel, mas nao
aceitavel, por ser esta

a matriz de transporte
prevalecente no Brasil

Porém, o acidente rodovidrio en-
volve um outro ator, que ¢ a segunda
vertente a ser explanada, qual seja, o
agente causador do acidente ambiental
— o transportador. Aqui, as atribuigdes
s30 muito mais amplas, pois cumpre
a0 poluidor adotar todas as medidas
necessdrias para a prevengio e reparagao
do dano ambiental. Deve-se lembrar
que o mérito da culpa pelo acidente
em si nio ¢ discutivel nesse momento,
pois a legislagao claramente define a res-
ponsabilidade objetiva do poluidor (Lei
Federal 6938/81, art. 14, § 1°, Cédigo

Civil, art. 927, ambos recepcionados pela

Constitui¢ao Federal em seu artigo 225,
§ 3°) ou seja, ainda que o tombamento
do caminhao-tanque transportando ben-
zeno tenha ocorrido em virtude da m4
conservagao da pista de rolamento, cabe
aele, transportador, o 6nus da interven-
¢ao. Igualmente, nao convém adentrar
na seara da responsabilidade soliddria
que se estabelece entre o transportador,
expedidor e destinatdrio da carga, pois
seria fugir ao escopo desse texto.

O transportador de produto perigo-
50, a0 gerenciar seus riscos, caracteriza
a sua atividade, determina os produtos
transportados, realiza estudos qualitati-
vos e/ou quantitativos para identificar
0s perigos, suas causas e conseqiiéncias,
avalia as freqiiéncias através de andlises
histéricas de acidentes e estabelece as
hipéteses acidentais. O gerenciamento
também passa pelo estabelecimento dos
procedimentos operacionais, conhe-
cimento do arcabougo legal e técnico
pertinente, programa de manutengao,
capacitagio de recursos humanos, cam-
panhas educacionais e auditorias.

Imagine-se que a investigacao do
acidente em tela tenha conduzido a uma
falha mecinica. O PGR, considerando
esse resultado, enfatizaria uma melhoria
no programa de manutengio da frota,
de modo a evitar novos eventos simi-
lares. Na andlise preliminar de perigos
poderia ter sido identificada a falta de
manutengio do sistema de frenagem
como a principal causa de acidentes e,
dessa forma, ter sido implementada a
manutengio preventiva. Por outro lado,
identificados os riscos do benzeno e
conhecendo-se a vulnerabilidade am-
biental levantada pela administradora da
rodovia, poder-se-ia optar por uma rota
alternativa, cujos receptores ambientais
fossem menos relevantes que o corpo
d’dgua exemplificado.

Um estudo do evento poderia con-
cluir que o erro humano foi a causa do
acidente, e uma andlise histérica poderia
indicar a preponderancia desse fato ge-
rador em razao do excesso de jornadas
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dos condutores, falta de capa-
citagao, etc. Como solugoes,
poderiam ser implementadas
politicas de capacitagio e treina-
mento, maior rigor no controle
de jornadas e outras.

Ao pensar na preparagao
para a resposta, o transportador
consideraria o dimensiona-
mento adequado dos recursos
humanos e materiais a partir
das hipédteses acidentais iden-
tificadas e das conseqiiéncias
previstas. Portanto, identificada a
hipétese de derrame de benzeno em
um recurso hidrico de uso nobre, po-
deria ter sido previsto como recurso
material a existéncia de barreiras de
contengao, materiais absorventes, em-
barcagoes, etc. A relevincia ambiental
da localidade e as caracteristicas do
produto envolvido poderiam justificar
um tempo de resposta da equipe de
atendimento mais célere naquele pon-
to, em comparagiao com outros locais
com menor sensibilidade ambiental,
o que poderia conduzir a um plano
de cooperagiao com outras empresas
ao longo daquela rota, programas de
capacitagio das equipes, realizagao de
exercicios simulados priticos, etc.

A caracterizagio da drea contami-
nada, proposta de remediagio dos am-
bientes afetados a médio e longo prazos,
a disposi¢io tempordria e definitiva dos
residuos em consonancia com a legisla-
¢ao vigente, também fariam parte do rol
de medidas a serem adotadas, as quais
deveriam estar previstas pelo adequado
gerenciamento dos riscos.

No tocante ao segundo cendrio,
tombamento de vagdes-tanque com
derrame de derivados de petréleo em
lagoa de captag¢ao de um pequeno
municipio, nao hd diferencas concei-
tuais significativas no gerenciamento
dos riscos entre o modal ferrovidrio e
o rodovidrio, exceto pelas proporgoes
envolvidas e algumas peculiaridades
técnicas especificas das ferrovias. O

Foto: FEAM

acidente ferrovidrio proposto impli-
cou no vazamento de 300 mil litros
de hidrocarbonetos de petréleo, fato
que refletiria diretamente no dimen-
sionamento dos recursos humanos e

materiais para intervengao.

A andlise de perigos e conseqiiéncias
consideraria volumes e potencial de da-
nos, em regra, muito maiores que aqueles
presentes no modal rodovidrio. O tempo
de resposta das equipes de intervengao
tenderia a ser mais moroso em fungio
das localidades e das distincias em um
empreendimento ferrovidrio, fato que
poderia ensejar solugdes técnicas, como
a criagao de unidades de apoio em inter-
valos menores.

A principal diferenga entre os
dois modais estd nas atribui¢des do
administrador ferrovidrio de produtos
perigosos, pois, em regra, ele ¢ o res-
ponsével pelo transporte e pela prépria
via de circulacio, assumindo, assim, o
gerenciamento como um todo. Sig-
nifica que eventuais medidas fisicas
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e operacionais sobre a via também
incidem sobre a mesma pessoa juridica.
Exemplificando: uma medida do PGR
voltada para a manutengio aplicdvel a
dormentacao e outra destinada ao ma-
terial rodante dos vagdes sao abordadas
e implementadas pelo mesmo empre-
endedor, ao contrdrio da rodovia, onde
transportador e administrador da via
sdo distintos.

Ainda na abordagem do segundo
cendrio, fica mais evidente que a pre-
VENGao € a preparagao para a resposta
poderiam evitar que um importante
recurso hidrico fosse impactado de
forma aguda e, num segundo momento,
de forma crénica, em razio do tempo
de contato do produto com o solo ¢ a
conseqiiente percolagio até o lengol fre-
dtico. Sistemas de contencao e retardo
de derrames poderiam ser um exemplo
de medidas fisicas preventivas que evi-
tariam ou reduziriam o impacto em um
ecossistema muito sensivel.

Nio se pode esquecer que um
municipio ficou sem abastecimento de
dgua, cujo 6nus poderia recair sobre o
agente causador da contaminagio, além
do desgaste para a imagem da empresa
proporcionado pela pressio popular,
da midia e das autoridades publicas
normalmente presentes em um evento
desta magnitude.

Perceba-se que os dois casos ana-
lisados abordaram, principalmente, o
impacto ambiental direto e indireto de
um liquido inflamdvel em receptores
ambientais especificos — solo, dguas
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superficiais e flora. Todavia, os acidentes
rodovidrios e ferrovidrios podem envol-
ver uma gama enorme de substincias
perigosas, tais como liquidos corrosivos,
gases inflamdveis, gases tdxicos, explo-
sivos, radioativos, cujas conseqiiéncias
sdo diferenciadas. O potencial de dano
para a propriedade publica e privada e,
principalmente, para a satde e a vida
humana pode atingir proporgoes catas-
tréficas em dreas urbanizadas.

Fica claro que o tema ¢ muito amplo
e ndo se pretende abordd-lo em profundi-
dade nesse curto espaco editorial, mas tao
somente trazer 4 baila a sua relevincia.
Mais do que uma atitude compulséria
por forga da lei, o gerenciamento de
risco deve ser entendido como uma
conscientizagio do empreendedor em
relagio a importincia da gestao ambien-
tal direcionada aos acidentes ambientais
com produtos perigosos.

Gerenciar riscos significa possuir
visdo estratégica ao gerir um negdcio,
evitando o despreparo e improvisacoes
durante os acidentes que acarretam
na aquisi¢gao inadequada de recursos
materiais, no subdimensionamento,
na contratagio inadequada de recursos
humanos, na falta de capacidade técnica
para atuagio, condi¢bes que geram o
agravamento dos impactos ambientais
e sociais.

Para além da resposta emergencial,
o gerenciamento de risco alicergado nos
pilares do conhecimento das peculiarida-
des técnicas da atividade, dos riscos en-
volvidos, do alcance das conseqiiéncias,

da vulnerabilidade social e ambiental,
direciona 0 empreendedor paraa preven-
¢do do acidente, com o respectivo reflexo
econdmico de médio e longo prazo re-
presentado pela diminuigao dos custos
operacionais na intervengio, reparagao
ambiental, agbes indenizatdrias, desgaste
da imagem da institui¢do e, ainda, com
repercussao nas sangdes penais e admi-
nistrativas cabiveis.

Ao finalizar o raciocinio, nio se
poderia deixar de esclarecer que os dois
cendrios acidentais sugeridos, apesar de
hipotéticos, guardam estreita semelhan-
¢a com inumeros acidentes atendidos
pela Cetesb, os quais tém gerado graves
conseqiiéncias ambientais. A preven¢ao
e a preparagao para a resposta a situagoes
como estas contribuem paraa melhoriae
a garantia da qualidade do meio ambien-
te, visando ao desenvolvimento social
e econdmico sustentdvel, cujo maior
beneficidrio ¢ o préprio homem.
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