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Equipe técnica responsável: 

Diretoria de Gestão Corporativa – A 

Departamento de Gestão de Recursos Humanos – AR 

Divisão de Desenvolvimento de Recursos Humanos, Higiene, Segurança e Medicina do 
Trabalho – ARD 

Setor de Higiene, Segurança e Medicina do Trabalho – ARDH 
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1. INTRODUÇÃO  

 

A CETESB – Companhia Ambiental do Estado de São Paulo, na qualidade de 
órgão delegado do Governo do Estado de São Paulo, com atuação na 

execução das políticas de meio ambiente e de desenvolvimento sustentável 
para melhoria contínua da qualidade do meio ambiente e na proteção da 
saúde pública, tem trabalhado intensamente para manter a qualidade dos  

serviços prestados à sociedade paulista e proporcionar aos seus 
trabalhadores as melhores condições de trabalho, equilibrar a valorização 

do capital humano e manter o compromisso da empresa com a eficiência e 
eficácia dos serviços prestados. 
 

Desde o início da pandemia da COVID-19 diversas medidas foram adotadas 
para manter a qualidade dos serviços da CETESB e a saúde de seus 

colaboradores. Este guia visa a orientar a todos os colaboradores para suas 
atividades presenciais nas instalações prediais da Companhia.  
 

Este guia está baseado nas normas e recomendações vigentes da 
Organização Mundial da Saúde (OMS), Ministério da Saúde e do Governo do 

Estado de São Paulo, através da Secretaria de Estado da Saúde e da 
Prefeitura do Município de São Paulo, através da Secretaria Municipal da 

Saúde. 
 
 

2. MEDIDAS DE PREVENÇÃO NAS INSTALAÇÕES 
 

2.1. CANAL DE COMUNICAÇÃO 

 
Disponibilizamos para todo o corpo funcional o canal de comunicação formal 

para registro de informações relacionadas à COVID-19 no endereço 
eletrônico: coronavirus_cetesb@sp.gov.br, tais como: 

 Indicação para realização de qualquer tipo de exame para detecção de 
infecção pela COVID-19; 

 Resultado de exame para infecção pela COVID-19; 

 Comprovantes de vacinação contra a COVID-19 ou atestado médico 

que evidencie contraindicação para essa imunização. 

 

2.2. MONITORAMENTO DAS CONDIÇÕES DE SAÚDE 

 

Os sintomas característicos de infecção pela COVID-19 são: 

 Tosse; 

 Febre; 

 Coriza; 

 Dor de garganta; 

 Falta de ar (dispneia).               Fonte: Secretaria Municipal da Saúde 

                                                                    Prefeitura do Município de São Paulo 
                                                                    de: 30/06/2022     
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Aos colaboradores que apresentarem quaisquer sintomas relacionados 

acima, recomenda-se: 

 Buscar por atendimento médico assistencial (convênio médico ou 

Sistema Único de Saúde – SUS) visando obter orientação sobre a 
conduta mais adequada; 

 Enquanto não for possível buscar atendimento médico e não estiver 
descartada a hipótese de infecção pela COVID-19, utilizar máscara 

de proteção respiratória nas dependências da CETESB. 

 

2.3. VACINAÇÃO CONTRA A COVID-19 

 

A CETESB recomenda que seus colaboradores recebam todas as doses de 
vacina contra a COVID-19 preconizadas pelas autoridades federais, estaduais 

e municipais de saúde. 

 

2.4. RECOMENDAÇÕES GERAIS PARA PREVENÇÃO 

 

 O uso de máscara de proteção respiratória nas instalações da CETESB 
é facultativo, exceto para o ingresso e a permanência no Ambulatório 

Médico de Saúde Ocupacional e na suspeita de infecção pela 
COVID-19, onde o uso do equipamento é necessário; 

A CETESB mantém estoque para fornecimento de máscaras 
reutilizáveis de tecido, que podem ser solicitadas ao Setor de 
Armazenamento e Controle Patrimonial – AASA, por meio de sistema 

eletrônico de Movimentação de Material de Estoque - MME, sob o 
código 3.6.01.0194-1; 

 A CETESB disponibiliza em suas instalações álcool em gel a 70% para 
que seja feita a higienização das mãos, além dos lavatórios existentes. 
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