
(Conforme aprovação do Conselho de Administração - CA, em sua 570ª Reunião Ordinária, realizada em 23.03.2022)

Linha Base Alvo 2021 2020 2019 2018 2017
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1.   Redução do grau de dependência do tesouro.

ATINGIMENTO 
MÍNIMO 

OBRIGATÓRIO 
DE 70%  DA 

META

35,15% 31,54% 42,52% 47,96% 41,84% 35,15% 37,27%

2. Campanha de recebimento de débitos inscritos na Dívida Ativa 14,0%
R$ 18,435 
milhões

R$ 25,810 
milhões

R$ 18,435 
milhões

R$ 9,776   
milhões

R$ 32,054 
milhões

R$ 33,421 
milhões

R$ 56,782 
milhões

3. Análise e emissão em até 60 dias de 70% dos documentos emitidos de novos
pedidos de Licença Prévia (LP), Licença de Instalação (LI), Licença Prévia e de
Instalação concomitantes (LP/LI), Licença de Operação (LO) e Renovação de Licença
de Operação (LOR), protocolados em 2022.

13,0% 63,00% 70,00% 63,00% 75,00% 62,00% 62,00% 60,00%

4. Aumento da eficiência na análise de Solicitações De (SD) que corresponda a 120 
atendimentos por técnico, em média, no ano

13,0% 114,6 120 114,6 102,1 118,9 104,6 114,6

5. Aumentar o número de pontos de fiscalização em megacomandos de emissão de
fumaça preta por veículos movidos a óleo diesel.

13,0% 120 124 120 0 102 85 46

6. Redução do tempo médio de análise para até 90 dias para as Consultas Prévias na
Diretoria de Avaliação de Impacto Ambiental para processos que derem entrada a
partir de janeiro de 2022

13,0% 117 90 178 160 164 167 146

7. Redução do tempo médio de análise para até 90 dias para os Termos de
Referência na Diretoria de Avaliação de Impacto Ambiental para processos que
derem entrada a partir de janeiro de 2022

13,0% 116 90 116 233 107 113 78

8. Aumento em 10% no número de Termos de Reabilitação para Uso Declarado
emitidos nos processos de Gerenciamento de Áreas Contaminadas.

13,0% 226 245 226 221 330 216 250

Q
U

A
L

ID
A

D
E

 
D

O
S

 
S

E
R

V
IÇ

O
S

 
P

R
E

S
T

A
D

O
S

9. Implantação de uma Pesquisa de Opinião para medir a satisfação dos usuários do 
Portal do Licenciamento Ambiental – PLA sobre o atendimento das solicitações (SD).

8,0% - - - - -

100%

META VINCULATÓRIA OBRIGATÓRIA 

DEMAIS METAS
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IMPLANTAR A 
PESQUISA

Total :

ANEXO II
(a que se refere o Inciso I da Decisão de Diretoria nº              /2020/A, de      /02/2020)

QUADRO RESUMO - PLANOS DE PARTICIPAÇÃO NOS RESULTADOS - PPR 2022

 PESO
PROPOSTA 2022 REALIZADO


