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PREAMBULO

A ética diz respeito aos padrbes de conduta que orientam a maneira como
individuos ou grupos se comportam. Ela aborda questdes sobre o que € moralmente
bom ou ruim e o que é certo ou errado. No contexto das relagdes sociais — seja na
familia, na comunidade, no trabalho ou em qualquer outro grupo —, agir de forma
ética significa tomar decisdes baseadas no respeito e no compromisso com valores
como bondade, honestidade, dignidade, lealdade, decoro, zelo, responsabilidade,
justica, imparcialidade, solidariedade e equidade. Esses sao valores amplamente
valorizados e respeitados nos grupos aos quais pertencemos.

Elevar os padrbes de conduta e comportamento ético transcende a mera
conformidade com leis e regulamentos, ja que atos legalmente permitidos ndo sao
necessariamente éticos. A aspiragdo por uma gestdo publica pautada em valores
éticos nao se satisfaz somente com a implementacédo de legislagdo mais rigorosa.
Isso ocorre porque as leis e decretos ja existentes ja estabelecem amplamente as
expectativas de conduta para os empregados publicos. Portanto, é essencial
fomentar uma cultura que valorize e respeite profundamente os principios éticos.

A ética de uma instituicao reflete diretamente a conduta de seus empregados,
que devem aderir a um conjunto de principios e normas para manter um
comportamento exemplar. Portanto, espera-se que cada colaborador guie suas
acdes de acordo com as orientagbes estabelecidas neste Cdédigo. Isso deve ser
evidente em suas atitudes e comportamentos, permitindo que a sociedade e os
diversos publicos com quem interagem percebam e reconhegam a integridade e a

transparéncia com que realizam suas funcgdes.



1. INTRODUGCAO

A CETESB - Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo é a agéncia
ambiental do Governo do Estado responsavel pelo controle, fiscalizagao,
monitoramento e licenciamento de atividades geradoras de poluicdo, com a
preocupacao fundamental de preservar e recuperar a qualidade das aguas, do ar e
do solo.

Atua como 6rgao executor do Sistema Estadual de Administracdo da
Qualidade Ambiental, Protecdo, Controle e Desenvolvimento do Meio Ambiente e
Uso Adequado dos Recursos Naturais — SEAQUA e do Sistema Integrado de
Gerenciamento de Recursos Hidricos — SIGRH, através da promocéao de politicas de
meio ambiente e de desenvolvimento sustentavel, assegurando a participacao e a
informagéo da populagdo. Também faz parte do Sistema Nacional de Meio Ambiente
— SISNAMA na qualidade de 6rgao seccional, considerando a sua atribuigéo legal,
delegada pelo Governo do Estado de Sao Paulo.

A CETESB adota este Codigo de Conduta Etica e de Integridade, conforme
Deliberagao CODEC n.° 005, de 27 de novembro de 2017, que consubstancia um
conjunto de principios e valores fundamentais, aplicavel a todos e por todos os
administradores — conselheiros de administracédo, diretor-presidente e diretores —
conselheiros fiscais, membros do Comité de Auditoria Estatutario, ocupantes das
funcdes de confianga e cargos comissionados de livre nomeagdo e exoneragao,
empregados, incluindo os cedidos pela e para a Companhia e os licenciados por
qualquer motivo, colaboradores — estagiarios, aprendizes e, no que for aplicavel, aos
prestadores de servigos (eventuais ou continuos), ou terceiros e fornecedores a
servico da empresa, e observando, toda a legislagdo aplicavel, conforme tépico
pertinente.

Todas as pessoas que mantém qualquer tipo de relagdo com a CETESB
devem estar cientes e comprometidas com o cumprimento deste Codigo de Conduta
Etica e de Integridade, devendo adota-lo com vistas ao cumprimento das seguintes
atribuicdes legais:

1.1 Proceder ao licenciamento ambiental de estabelecimentos e atividades
utilizadoras de recursos ambientais, considerados efetivos e potencialmente
poluidores, bem como capazes de causar degradagdo ambiental.

1.2 Analisar solicitagbes para supressdo de vegetacédo e intervengdes em
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Areas de Preservacdo Permanente e demais areas ambientalmente protegidas.

1.3 Analisar alvaras e licencas relativas ao uso e ocupacdo do solo em Area
de Protecdo de Mananciais e Areas de Protecdo e Recuperagdo de Mananciais.

1.4 Analisar licengcas de localizagdo relativas ao zoneamento industrial
metropolitano.

1.5 Fiscalizar e impor penalidades a quem instale ou opere as atividades de
que trata o item 1.1, sem licenga ou autorizagdo ambiental ou, entdo, descumpra as
exigéncias e condi¢des nelas impostas; a quem cause poluicdo ou degradacido ao
meio ambiente; aos infratores da legislacdo sobre o uso e ocupagdo do solo em
Areas de Protecdo de Mananciais e Areas de Protegcdo e Recuperacdo de
Mananciais, bem como aos infratores da legislagdo sobre o zoneamento industrial
metropolitano.

1.6 Desenvolver politicas voltadas ao gerenciamento de areas contaminadas.

1.7 Executar o monitoramento ambiental, em especial da qualidade dos
recursos hidricos superficiais e subterraneos, do ar e do solo, visando a melhoria da
saude publica.

1.8 Efetuar exames e analises necessarios ao exercicio das atividades de
licenciamento, fiscalizagdo e monitoramento ambiental.

1.9 Desenvolver estudos e pesquisas de interesse de seu campo de atuacgao.

1.10 Prestar servigos técnicos especializados a terceiros, no ambito de seu
campo de atuacéo.

1.11 Explorar direta ou indiretamente os resultados das pesquisas realizadas.

1.12 Promover o intercambio de informagdes e transferéncia de tecnologia a
entidades nacionais e internacionais, no ambito de seu campo de atuagao.

1.13 Elaborar normas técnicas especificas e suplementares, no ambito de
suas atribuicoes.

1.14 Intensificar a sua identidade organizacional e a exceléncia no campo da
defesa do meio ambiente e valores fundamentais.

1.15 Atuar no desenvolvimento e implantacdo de ferramentas de gestdo
ambiental.

1.16 Incrementar a eficiéncia e a sustentabilidade financeira.

1.17 Promover treinamento e aperfeicoamento de pessoal para as atividades
relacionadas ao seu campo de atuacgéo.

1.18 Contribuir para o desenvolvimento social e econdmico sustentavel do



Estado de Sao Paulo.

2. OBJETIVO

2. Este cddigo tem por obijetivo:

2.1 Explicitar principios e normas éticas que orientam a conduta dos
empregados e as agdoes da CETESB, estabelecendo critérios para que a sociedade
possa avaliar a integridade e a transparéncia das a¢des e dos processos decisorios
implementados na Companhia, visando o alcance de seus objetivos institucionais.

2.2. Contribuir para que a Visao, Misséo, Objetivos e Valores Institucionais da
CETESB se traduzam em atitudes, comportamentos, regras de atuagao e praticas
organizacionais, todos guiados por um alto padrdao de conduta ético-profissional.
Isso visa fortalecer a fungdo da CETESB como érgéo de regulagao e fiscalizagéo
ambiental, promovendo a gestao eficiente e regulada dos recursos ambientais para
o beneficio da sociedade;

2.3. Diminuir a subjetividade nas interpretacbes pessoais sobre os principios e
normas éticas da CETESB, tornando mais facil alinhar os valores individuais dos
empregados com os valores institucionais.

2.4. Assegurar aos seus empregados a preservagao de sua imagem, sua
reputacdo e seus dados, quando a sua conduta estiver em sintonia com as normas
éticas estabelecidas neste Cddigo.

2.5. Estabelecer regras sobre conflitos de interesses.

2.6. Por meio do Comité de Etica, receber denuncias, investigar, avaliar e
julgar violacdes ao Codigo de Conduta Etica e de Integridade.

2.7. Servir de referéncia para eventual tomada de decisdo em situagdes de
natureza ética.

2.8. Fomentar um ambiente de trabalho produtivo, respeitoso, cooperativo e
solidario, promovendo o bem-estar e a protecdo a saude e seguranga no trabalho.

2.9. Prevenir e combater qualquer forma de assédio ou discriminacido nos
locais de trabalho ou que sejam decorrentes das relagbes institucionais neles

estalecidas.



3. MISSAO, VISAO, VALORES E PRINCIPIOS

Missao

Promover e acompanhar a execugdo das politicas publicas ambientais e de
desenvolvimento sustentavel, assegurando a melhoria continua da qualidade do
meio ambiente, de forma a atender as expectativas da sociedade no Estado de Sao

Paulo.

Visao
Buscar a exceléncia na gestdao ambiental e nos servigos prestados aos usuarios e a
populagcdo em geral, aprimorando a atuagao da CETESB no campo ambiental e na

protecdo da saude publica.

Valores

Conduta responsavel, ética, transparente, eficaz, eficiente, isonémica, imparcial,
pautada na valorizagdo do capital humano, no compromisso com a empresa e nos
principios constitucionais e gerais do Direito, em especial nos que regem o Direito
Administrativo, tais como o da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, razoabilidade, finalidade, interesse publico e motivagdo dos atos

administrativos.

Principios

Séao principios e valores fundamentais a serem observados pelas agdes da
CETESB e pelos empregados da Companhia no exercicio da fungao:

| — o interesse publico, a preservacao e a defesa do patriménio publico;

Il — a legalidade, a impessoalidade, a moralidade e a transparéncia,;

Il — a honestidade, a dignidade, o respeito e o decoro;

IV — a qualidade, a eficiéncia e a equidade dos servigos publicos;

V — aintegridade;

VI — a independéncia, a objetividade e a imparcialidade;

VII — a neutralidade politico-partidaria, religiosa e ideoldgica;

VIII — o respeito ao sigilo profissional;

IX — a competéncia; e

X — o desenvolvimento profissional.



4. LEGISLAGCAO E NORMAS APLICAVEIS

Este Cddigo esta em consonéancia com as seguintes normas:

° Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

° Normas Anticorrupgdo — Lei Federal n°® 12.846, de 1 de agosto de
2013, regulamentada pelo Decreto Federal n°® 11.129, de 11 de julho de 2022 e
Decreto Estadual n° 60.106, de 29 de janeiro de 2014.

° Lei de Improbidade Administrativa — Lei Federal n° 8.429, de 2 de junho
de 1992, alterada pela Lei Federal n® 14.230, de 25 de outubro de 2021.

° Estatuto Juridico e Normas Relativas as Estatais — Lei Federal n°
13.303, de 30 de junho de 2016 e Decreto Estadual n° 62.349, de 26 de dezembro
de 2016.

° Consolidagao das Leis do Trabalho — Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de
maio de 1943;
° Leis de Acesso a Informacdo — Lei Federal n® 12.527, de 18 de

novembro de 2011 e Decreto Estadual n° 68.155, de 09 de dezembro de 2023.

) Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) - Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 e Decreto Estadual n°® 65.347, de 09 de dezembro
de 2020.

° Lei Estadual n® 118/1973 - Dispbe sobre a criagdo da CETESB.

° Codigo de Etica da Administracéo Publica Estadual — Decreto Estadual
n°® 60.428, de 8 de maio de 2014.
° Protecéao e defesa do usuario do servigco publico do Estado — Lei

Estadual n® 10.294, de 20 de abril de 1999 e Decreto Estadual n°® 68.156, de 09 de
dezembro de 2023.

° Processo Administrativo no ambito da Administragao Publica Estadual -
Lei Estadual n® 10.177, de 30 de dezembro de 1998.

° Decreto Estadual n° 68.157, de 09 de dezembro de 2023 — Institui o
Programa de Prote¢cdo a Denunciantes de irregularidades ou ilicitos administrativos
e de acdes ou omissdes lesivas a Administracdo Publica estadual.

° Decreto Estadual n°® 54.376, de 26 de maio de 2009 - Disciplina a
aplicacao, no ambito da Administragao Direta e Autarquica, do disposto na Sumula
Vinculante n° 13 do Supremo Tribunal Federal.

° Aplicagdo do artigo 111-A da Constituigdo do Estado de Sao Paulo
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quando do provimento de cargos em comissdo e preenchimento de fungdes ou
empregos de confianga, no ambito da Administragcdo direta, autarquica e
fundacional, e da providéncias correlatas (hipoteses de inelegibilidade e contratacao)
— Decreto Estadual n® 57.970, de 12 de abril de 2012.

° Deliberagdo do Conselho de Defesa dos Capitais do Estado — CODEC
n°® 005/2017 — Diretrizes para elaboragédo e atualizagdo do Codigo de Conduta e
Integridade.

° Estatuto Social da CETESB.

5. A QUEM SE DESTINA

5.1. Este Coédigo de Conduta Etica e de Integridade foi elaborado em
atendimento ao disposto no artigo 9°, §1°, da Lei Federal n° 13.303/2016 (Estatuto
das Empresas Estatais) e aplica-se aos administradores — conselheiros de
administracdo, diretor-presidente e diretores — conselheiros fiscais, membros do
Comité de Auditoria Estatutario, ocupantes das fungdes de confianga e cargos de
livre nomeagado e exoneragdo, empregados, incluindo os cedidos pela e para a
Companhia e os licenciados por qualquer motivo, colaboradores — estagiarios,
aprendizes e, no que for aplicavel, aos prestadores de servigos (eventuais ou
continuos) da CETESB, levando em consideragdao o disposto em seu Estatuto
Social, especialmente no artigo 33. Seréo considerados agentes publicos, para fins

de aplicacéo deste Codigo, todos os mencionados anteriormente.

5.2. A observancia do presente Cédigo de Conduta Etica e de Integridade n&o
prejudica, nem substitui, a aplicagado da Lei Federal n° 6.404/1976 (Lei das S.A.) e
da Lei Federal n® 13.303/2016 (Estatuto das Empresas Estatais), Lei n® 12.846/2013
(Lei Anticorrupgao Brasileira), Lei Estadual n°® 118/1973 (dispde sobre a criagao da
CETESB), da Legislagcdo Ambiental Federal, além de outras normas, Consolidagao
das Leis Trabalhistas (“CLT“), cddigos de ética e de conduta de grupos e/ou

conselhos profissionais especificos, bem como dos demais diplomas legais vigentes.

5.3. Deverao ser observadas, ainda, as seguintes normas internas: o
Programa de Integridade; o Regimento Interno do Comité de Etica; o Regulamento

da Auditoria Interna.



6. CONDUTAS ESPERADAS

6.1 Com vistas a fomentar um ambiente de trabalho produtivo, respeitoso e
solidario, promover o bem-estar e a protecdo a saude e seguranga no trabalho,
prevenir e combater qualquer forma de assédio ou discriminagao nos locais de
trabalho e assegurar a observancia do Cédigo de Conduta Etica e de Integridade da
CETESB, sao condutas esperadas por todos os agentes publicos e prestadores de
servicos da Companhia, bem como dos colaboradores nas relagdes entre si e com o
publico externo:

6.1.1. Conhecer e praticar o estabelecido no Cédigo de Conduta Etica e

Integridade da CETESB, bem como demais normas que definem o

funcionamento da Companhia.

6.1.2. Preservar e cultivar a imagem positiva da CETESB, das suas marcas,

dos seus produtos e das ferramentas da Companhia, interna e externamente,

inclusive em ambiente online, atuando em defesa dos interesses corporativos

e do bem publico.

6.1.3. Comprometer-se com o0 bom desempenho e produtividade nas

atividades que |he sao atribuidas, executando as tarefas e cumprindo os

prazos e metas acordados, desenvolvendo seu trabalho com responsabilidade

e qualidade.

6.1.4. Manter a assiduidade e pontualidade no cumprimento dos horarios da

jornada de trabalho, zelando pela corregao e lisura na marcagao e realizagao

de apontamentos na sistematica de registro de jornada diaria de trabalho

(controle de frequéncia);

6.1.5. Empenhar-se na boa execugéo do trabalho a distancia, entregando as

tarefas dentro do prazo estipulado com eficacia e diligéncia e permanecendo

a disposicdo da Companhia nos horarios de jornada e pelos canais de

comunicagao previstos;

6.1.6. Atuar no estrito cumprimento das leis e das normas que regem o

exercicio do poder de policia administrativa, delegado pelo Governo do

Estado de Sao Paulo, observados os principios da proporcionalidade e da

razoabilidade.

6.1.7. Desenvolver e manter condi¢gdes propicias ao estabelecimento de um

clima produtivo e agradavel no ambiente de trabalho, com condutas pautadas
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nos valores da CETESB, nos termos deste Cddigo de Conduta Etica e de
Integridade.

6.1.8. Agir em conformidade com as diretrizes, planejamento estratégico,
normas e procedimentos da Companhia, no exercicio das atividades
gerenciais e funcionais.

6.1.9. Respeitar, no exercicio de suas atividades, sobretudo para a tomada de
decisoes, a linha de hierarquia.

6.1.10. Conhecer, cumprir e zelar para que as normas de saude, higiene,
seguranga e medicina do trabalho sejam seguidas, bem como utilizar todos os
Equipamentos de Protecdo Individual — EPI recomendados para o exercicio
da atividade.

6.1.11. Comunicar imediatamente todos e quaisquer atos ou condicoes
inseguras que coloquem em situagao de risco grave e iminente a vida ou a
integridade fisica sua e/ou de seus colegas de trabalho.

6.1.12. Informar, imediatamente, ao Setor de Administracao de Folha - ARAP,
quaisquer alteragbes de informagdo pessoal, como endereg¢o residencial,
estado civil, concessdo de aposentadoria de qualquer tipo, alteracdo de
dependentes, formacéo, dentre outras.

6.1.13. Submeter-se, dentro do prazo estabelecido, aos exames médicos
ocupacionais e manter o Atestado de Saude Ocupacional valido;

6.1.14. Apresentar informagdes fidedignas, que reflitam as reais posicoes e
resultados, de forma a cumprir a missao da CETESB, nos termos deste
Cédigo de Conduta Etica e de Integridade, bem como as atribuicdes legais e
as de carater operacional e financeiro.

6.1.15. Agir com clareza, lealdade, integridade e ética, preservando os
interesses da CETESB junto a sociedade, instituicdes e entidades publicas ou
privadas, fornecedores e outras empresas com as quais mantenha
relacionamento institucional.

6.1.16. Trajar-se adequadamente e de modo condizente as atividades
desempenhadas no ambiente de trabalho ou fora dele, quando no exercicio
de suas fungbes, sendo vedado, por exemplo, o uso de chinelo de dedo,
calgao, bermudas esportivas, trajes de clubes esportivos e de camisetas com
estampas de propaganda politica, contendo nudez ou mensagens ofensivas.

6.1.17. Ser sempre respeitoso e cortés no atendimento do publico interno e
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externo, garantindo um ambiente de trabalho harmonioso e profissional.
6.1.18. Utilizar os recursos da CETESB apenas para o desempenho das
atividades da Companhia, exceto nos casos previstos em norma interna, nao
usando ou repassando a pessoas nao autorizadas, tecnologias, metodologias,
conhecimentos técnicos e outras informacdes confidenciais de propriedade da
CETESB.

6.1.19. Utilizar somente para fins profissionais e com responsabilidade e
seguranga 0s equipamentos disponibilizados pela CETESB (tais como
computador, notebook/laptop, tablet e celular), a internet e a intranet, bem
como 0 acesso a rede, aos sistemas corporativos e, especialmente, ao correio
eletrénico, sendo vedado o acesso a sites de conteudo improprio, a copia de
arquivos sem autorizacédo ou o compartilhamento de acessos e senhas.
6.1.20. Zelar pela seguranca dos dados e informagdes transmitidas e
compartilhadas, adotando a cautela necessaria para tratamento e
compartilhamento de informacdes pessoais e da CETESB, bem como nao
divulgar ou compartilhar dados pessoais fora das hipoteses previstas,
atentando-se ao que estabelece a Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecédo de Dados - LGPD) e a Politica de Privacidade e a Politica de
Seguranca da Informagédo da Companhia, disponivel no site desta.

6.1.21. Manter o sigilo dos processos e informagdes que tramitam na
CETESB, cujo conhecimento se deu em decorréncia do cargo ou fungao
ocupado.

6.1.22. Conhecer, cumprir € colaborar na disseminagao e aplicagao do Codigo
de Conduta Etica e de Integridade da CETESB.

6.1.23. Relatar, tdo logo tome conhecimento, aos canais competentes,
qualquer situacdo de violagdo ao presente Cédigo de Conduta Etica e de
Integridade.

6.1.24. Tratar todas as pessoas e suas ideias com dignidade e respeito,
preservando o bem-estar coletivo, seja no atendimento publico ou na relagao
com seus colegas e superiores.

6.1.25. Respeitar a diversidade de cultura, raga, cor de pele, origem étnica,
nacionalidade, posicdo social, idade, religido, género, orientagdo sexual,
estética pessoal, condicdo fisica, mental ou psiquica, estado civil, opinido,

convicgdo politica, identidade de género ou qualquer outro fator de
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diferenciagao individual;

6.1.26. Coibir e denunciar imediatamente qualquer atitude preconceituosa,
discriminatoria ou violenta que tenha testemunhado, ndo sendo conivente com
qualquer tipo de comportamento agressivo ou de violéncia fisica, sexual,
moral ou psicoldgica;

6.1.27. Nao promover ou participar de atividades religiosas durante o horario
de trabalho ou fazer uso de recursos da Companhia com esta finalidade;
6.1.28. Nao realizar declaragdes publicas em nome da Companhia sem a
autorizagdo expressa das areas encarregadas do relacionamento com o0s
orgaos de comunicagao e da prestagao de informagdes a imprensa;

6.1.29. Apenas representar a Companhia em féruns, eventos, palestras, entre
outros, quando devidamente autorizados;

6.1.30. Ao expressar posicionamentos pessoais nas midias sociais, ter o
devido cuidado para desvincula-los dos da empresa, nao utilizando os canais
digitais ou redes sociais para expressar opinides que infrinjam os valores da
CETESB ou possam causar danos a imagem e reputagcao da empresa ou de
seus empregados.

6.1.31. Nao produzir ou disseminar noticias falsas ou fatos ndo averiguados.
6.1.32. Nao realizar quaisquer trabalhos ou servigos particulares, para si ou
para terceiros, servindo-se de equipamentos e materiais da Companhia, ainda
que fora do expediente de trabalho;

6.1.33. Nao solicitar, receber, oferecer ou conceder brindes, presentes,
hospitalidades ou contrapartidas de patrocinio em desacordo com o Cadigo
de Conduta Etica e de Integridade da CETESB;

6.1.34. Ser imparcial ao desempenhar suas funcdes, sem utilizar a condigao
de colaborador para obter vantagens indevidas para si proprio ou para
terceiros;

6.1.35. Declarar-se impedido de decidir ou realizar determinadas atividades
sempre que o respectivo ato for capaz de gerar conflito de interesse;

6.1.36. Nao usar cargo, funcdo, emprego ou atividade desempenhada na
Companhia, bem como facilidades, amizades, tempo, posi¢cao e influéncias,
para obter qualquer favorecimento para si ou para terceiros;

6.1.37. Nao realizar estudos ambientais a terceiros ou servigos de qualquer

natureza que possam ser objeto de analise por 6rgaos integrantes do Sistema
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Estadual de Administracdo da Qualidade Ambiental - SEAQUA ou que
conflitem com os objetivos da Companhia;

6.1.38. Participar das ag¢des educacionais promovidas pela empresa com o
intuito de disseminar a cultura de ética e de integridade, prevenir desvios de
conduta e evitar violagdes inadvertidas;

6.1.39. Promover agdes para a redugao de geracgao de residuos, consumo de
agua e energia em seu dia-a-dia na companhia;

6.1.40. Zelar pelos ativos da empresa adequadamente a fim de evitar perdas

€ mau uso.

6.2. Sdo condutas esperadas pelas liderangas da Companhia, além dos ja
citados, os seguintes:

6.2.1. Buscar o comprometimento de suas equipes e incentivar a busca de

resultados, utilizando as boas praticas e atitudes éticas.

6.2.2. Respeitar as demais liderangas, empregados e colaboradores com

quem interagem e denunciar qualquer pratica de ato que se caracterize como

ofensivo ou abusivo que se refira a origem racial ou étnica, a convicgao

religiosa, a opinido politica, a filiagdo a sindicato ou a organizagao de carater

religioso, filosoéfico ou politico, a saude ou a vida sexual.

6.2.3. Promover um ambiente de trabalho acolhedor, inclusivo, que estimule a

troca de experiéncias e inovacgdes para melhoria dos servicos da Companhia.

6.2.4. Utilizar das ferramentas de avaliacdo da equipe como oportunidade de

crescimento e aprimoramento dos empregados, refletindo a realidade do

ambiente de trabalho, considerando o relacionamento interpessoal e as

entregas dos empregados avaliados.

6.2.5. Empregar, no exercicio de suas fungdes, o cuidado e diligéncia que

toda pessoa ativa e proba costuma empregar na administracdo dos seus

préprios negoécios, nos termos do art. 153 da Lei das S.A. e art. 16 do Estatuto

das Empresas Estatais.

6.2.6. Prevenir e combater qualquer tipo de comportamento agressivo ou

violéncia fisica, bem como o assédio moral e sexual, a fim de garantir um

ambiente seguro nas relagdes interpessoais de trabalho.

6.2.7. Nao contratar pessoa juridica cujo administrador ou s6cio com poder de

diregdo seja familiar de empregado da Companhia que exerga fungao de
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confianga na unidade organizacional responsavel pela demanda ou pela
contratacao;

6.2.8. Acompanhar o desempenho dos empregados sob sua subordinacgao,
bem como orienta-los e cobra-los de forma respeitosa, visando o engajamento
com as diretrizes da Companhia;

6.2.9. Realizar o processo de avaliagao de desempenho, observando o prazo
estabelecido;

6.2.10. Monitorar, supervisionar e acompanhar as atividades laborais dos
colaboradores, com vistas a produtividade, a realizacdo das diretrizes da
Companhia, e a identificagcdo de eventuais falhas, cuidando para evitar a
invasao da privacidade pessoal,

6.2.11. Aplicar as medidas disciplinares previstas na legislagao trabalhista e
nesta norma, quando do descumprimento dos deveres ou transgressao as
regras e valores da Companhia por parte dos colaboradores, obedecendo os
principios de proporcionalidade, do embasamento, da imediatez, da
unicidade, da igualdade, as implicagbes legais, e o seu carater preventivo e
pedagogico;

6.2.12. Adotar medidas preventivas e corretivas para coibir qualquer forma de
violéncia fisica, sexual, moral ou psicolégica praticadas por membros da
equipe gerida;

6.2.13. Promover praticas de inclusao e diversidade de cultura, raga, cor de
pele, origem étnica, nacionalidade, posi¢do social, idade, religido, género,
orientacdo sexual, estética pessoal, condi¢cao fisica, mental ou psiquica,
estado civil, opinido, convicgao politica, identidade de género ou qualquer

outro fator de diferenciagao individual.
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7. CONDUTAS VEDADAS

O descumprimento deste Cédigo de Conduta Etica e Integridade sujeita o
empregado ao disposto na Politica de Consequéncias. Além disso, sdo vedadas as
condutas contrarias aos valores da CETESB, nos termos deste Codigo de Conduta
Etica e de Integridade, e a legislacio vigente, tais como:

7.1. Entrar nas dependéncias da CETESB sem estar devidamente autorizado,
ou conduzir pessoas estranhas as atividades sem a devida autorizagdo de um
responsavel.

7.2. Utilizar ou conceder, sob qualquer pretexto, acesso a informacdes
privilegiadas, de que tenha conhecimento em decorréncia do cargo ou atividade
exercida, a fim de influenciar decisdes ou favorecer interesse proprio ou de terceiros.

7.3. Utilizar ou permitir a utilizagdo por terceiros de informagdes, tecnologias
ou conhecimento, declarados como sigilosos por seu autor, com fundamento legal, e
que estejam em dominio da CETESB ou sob sua analise e/ou responsabilidade, sem
a expressa autorizagao do respectivo proprietario.

7.4. Prestar informagbes ou comentar assuntos internos que possam
antecipar decisdo da Companhia ou privilegiar terceiros.

7.5. Praticar atos de gestdo de bens privados com base em informacéo da
qual tenha conhecimento em razao do cargo que ocupa ou fungdo que desempenha
na Companhia.

7.6. Alterar, suprimir ou omitir documentos oficiais, mesmo que enderegados e
entregues de forma equivocada ao agente publico ou prestador de servigos.

7.7. Prejudicar a reputagao de outro agente publico ou prestador de servigos
ou de cidaddo que dependa de sua atividade, por meio de julgamento
preconceituoso, de qualquer natureza, falso testemunho, informag¢do ou argumento
inveridico ou n&o fundamentado.

7.8. Praticar ato que tenha por resultado demissao por justa causa, nos
termos da legislag&o trabalhista vigente.

7.9. Usar de tom agressivo, utilizar palavras de baixo caldo ou imorais,
provocar ou causar situagdes que deliberadamente gerem desequilibrio emocional,
propiciando desentendimentos, bem como colaborar ou permitir que perseguicoes,
simpatias, antipatias, paixdes ou interesses de ordem pessoal interfram no trato

com qualquer pessoa.
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7.10. Praticar ou incentivar crime ou atos de violéncia psicologica, assédio
moral, assédio sexual ou importunagao sexual.

7.11. Assediar moral e sexualmente os empregados(as) pela direcionalidade
da conduta, tais como assédio sexual vertical (ocorre quando a pessoa em posi¢gao
hierarquica superior se vale posicdo para obter favorecimento sexual); assédio
sexual horizontal (ocorre quando nao ha distingdo hierarquica entre a pessoa que
assedia e aquela que é assediada); assédio sexual por chantagem; assédio sexual
por intimidacdo ou ambiental.

7.12. Conferir tratamento discriminatério em razdo de sexo, género,
orientagcdo sexual, identidade ou expressao de género, idade, cor, etnia, convicgao
politica ou filosofica, crenga religiosa, deficiéncia fisica ou mental, origem, ou
qualquer outra caracteristica pessoal.

7.13. Ser conivente, ainda que por solidariedade, ou omisso com infragao a
este Codigo de Conduta Etica e de Integridade ou ao cddigo de conduta e ética
profissional de sua classe.

7.14. Fazer uso inadequado ou antiecondbmico dos recursos materiais,
técnicos e financeiros da Companhia.

7.15. Impedir ou dificultar a apuracéo de irregularidades cometidas no ambito
da CETESB.

7.16. Utilizar os servicos de agente publico ou prestador de servigos da
Companhia ou, ainda, de empresa contratada pela CETESB para atender interesse
préprio ou de terceiros.

7.17. Solicitar, sugerir, insinuar, intermediar, oferecer ou aceitar, direta ou
indiretamente, qualquer tipo de ajuda financeira, gratificagdo, prémio, bdnus,
comissdo, doagcdo ou vantagem pessoal, de qualquer espécie, para si ou para
terceiros, bem como propor ou obter troca de favores que possam dar origem a
compromisso que venha a influenciar em decisées da CETESB.

7.18. Defender, favorecer ou preservar interesses de pessoas, clientes,
instituicbes financeiras, fornecedores, entidades ou terceiros em geral, em
detrimento dos interesses da CETESB.

7.19. Realizar contratagcbes sem a observancia do regulamento interno de
licitacbes e contratos da CETESB - Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo
nos termos da Lei Federal n° 13.303/2016.

7.20. Exercer outras atividades profissionais durante o expediente, com ou
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sem fins lucrativos, ou, ainda, durante ou fora do expediente, quaisquer atividades
que possam interferir ou prejudicar os aspectos de insuspei¢céo e de imparcialidade
que devem distinguir os trabalhos da Companhia ou que representem concorréncia
desleal direta ou indireta aos negocios da CETESB, salvo excegdes previstas em lei;

7.21. Praticar a advocacia administrativa, atuando, direta ou indiretamente,
em prol de interesse privado, pessoal ou de terceiros, perante a CETESB ou outros
orgaos da administragcdo publica, valendo-se da qualidade de agente publico ou
prestador de servicos da Companhia.

7.22. Praticar ato de improbidade administrativa que importe em
enriquecimento ilicito, que causem prejuizos ao erario ou que atentem contra
principios da Administracdo Publica, conforme previsado da Lei Federal n° 8.249, de 2
de junho de 1992, alterada pela Lei Federal n° 14.230, de 25 de outubro de 2021.

7.23. Manter-se no exercicio de fungcdo de confianca, fungéo gratificada ou
encarregatura, quando houver dissonancia ou conflito com as diretrizes institucionais
ou estratégicas da Companhia.

7.24. Condicionar a contratacdo de empresa, a prestacdo de servico ou a
aquisicao de material ou produto a admissao de qualquer profissional indicado por si
ou por outro agente publico ou prestador de servigos.

7.25. Promover, sugerir ou induzir a contratagao pela Companhia de cbnjuge,
companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o
terceiro grau, inclusive, por si ou por outro agente publico ou prestador de servigos
seja para o para o exercicio de cargo em comissdo ou de confianga ou, ainda, de
funcdo gratificada na Companhia ou, ainda, indicar pessoa enquadrada em uma
dessas condicdes para atuacdo em contrato de prestagdo de servigos contratado
pela Companhia.

7.26. Manter sob sua chefia, mediata ou imediata, conjuge, companheiro ou
parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau,
inclusive.

7.27. Manter relagdes particulares relevantes, mediante pagamento ou néo,
com fornecedores, prestadores de servicos ou empresas contratadas pela CETESB
que, por si ou por outrem, tenham interesse ou participagao direta ou indireta em
negocios ou atividades da Companhia ou, ainda, tenham interesse em resultado de
processos de licenciamento, regularizagdo ambiental ou de contratagao/licitatérios,

salvo na estrita e, tdo somente, na qualidade de consumidor de produtos ou
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servigos.

7.28. Envolver-se, direta ou indiretamente, em atividades suspeitas, duvidosas
ou que atentem contra os valores éticos ou que maculem ou possam macular a
imagem da CETESB.

7.29. Invocar apoio politico-partidario ou de organizagdo sindical para o
desempenho de suas fung¢des profissionais, com o objetivo de influir ou tentar influir,
de forma contraria ao interesse publico, em decisbes da Companhia.

7.30. Divulgar, por qualquer meio, informagao de carater sigiloso — sendo
aquela a que teve acesso em razido das suas atividades profissionais na Companhia
— bem como emitir, por qualquer forma de divulgacéo, opinido ou posicionamento
institucional, em desacordo com as suas atribui¢des funcionais, com as normas da
empresa ou com a Politica de Divulgacao de Informacdes e de Porta-vozes.

7.31. Utilizar-se do cargo ou fungédo para auferir beneficios ou tratamento
diferenciado, para si ou para outrem, em 6rgaos publicos ou entidades particulares
que tenham qualquer tipo de vinculo com a CETESB.

7.32. Recomendar, sugerir, mencionar, aconselhar ou indicar qualquer pessoa
fisica ou juridica para eventual prestacdo de servicos de consultoria ou atividade
correlata em procedimentos que estejam ou possam vir a estar sujeitos a apreciagao
da CETESB.

7.33. Comercializar, em interesse proprio ou alheio, nas dependéncias da
CETESB ou fora dela, quando no exercicio das suas fungdes, quaisquer produtos ou
Servigos.

7.34. Promover ou participar de jogos, de azar ou nao, durante a jornada de
trabalho.

7.35. Apresentar-se sob o efeito de bebidas alcodlicas ou qualquer substancia
entorpecente nas dependéncias da CETESB ou fora dela, durante ou apés o horario
de expediente, quando no exercicio de suas fungbes ou mesmo aceitar ou oferecer
bebidas alcodlicas e substancias licitas controladas sem prescrigcao.

7.36. Usar cigarros ou qualquer produto fumigeno, derivado ou n&o do tabaco,
incluindo cigarros eletrdnicos, nas dependéncias da Companhia.

7.37. Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagcdo ou qualquer outro
meio, processo de contratagaol/licitatorio ou contrato dele decorrente.

7.38. Ser conivente ou omisso diante da pratica de fraude, corrupc¢éao, erro ou

violacdo a este Cédigo de Conduta Etica e de Integridade ou as disposicdes legais e
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regulamentares vigentes, independentemente do envolvimento do superior
hierarquico.

7.39. Atribuir a outrem erro préprio;

7.40. Apresentar como de sua autoria ideia ou trabalhos de outrem;

7.41. Cooperar com qualquer organizagdo que atente contra a dignidade da
pessoa humana.

7.42. Utilizar sistemas e canais de comunicacdgo da CETESB para a
propagacao e/ou divulgagdo de trotes, boatos, noticias sabidamente falsas (fake
news), pornografia, propaganda comercial, religiosa ou politico-partidaria.

7.43. Distribuir ou veicular simbolos, emblemas, ornamentos, distintivos ou
propagandas para divulgacdo de doutrinas politicas e religiosas e/ou promover
encontros para tal fim, nas dependéncias da CETESB.

7.44. Apresentar denuncia, ao Canal de Denuncias, que saiba ser falsa;

7.45. Quebrar a confidencialidade do processo de investigacdo de denuncias
recebidas por meio do Canal de Denudncias ou revelar, por qualquer meio, a
identidade do denunciante;

7.46. Deixar de prestar contas quando for obrigado(a) a fazé-lo aos 6érgéos

competentes.

8. CONFLITO DE INTERESSES
8.1. Configura conflito de interesses, enquanto no exercicio das fungdes
desempenhadas no ambito da CETESB, ainda que em gozo de licenga ou em
periodo de afastamento:
8.1.1. Divulgar ou fazer uso de informacdes privilegiadas, em proveito proprio
ou de terceiros, obtida em razdo das atividades exercidas.
8.1.2. Prestar servigos, diretamente ou por meio de pessoa juridica, ou manter
relagdo particular relevante com pessoa fisica que, diretamente ou por meio
de pessoa juridica, se relacione com a CETESB, postulando direito proprio ou
em favor de terceiros.
8.1.3. Exercer, direta ou indiretamente, atividade que, em razdo da sua
natureza, seja incompativel com as suas fungdes ou com as atividades da
CETESB.
8.1.4. Praticar ato em beneficio proprio ou de seu cbnjuge, companheiro ou

parentes, consanguineos ou afins, em linha reta ou colateral, até o terceiro
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grau, inclusive, ou, ainda, em beneficio de pessoa juridica de que participem.

8.1.5. Prestar servigos, ainda que eventuais, a pessoa fisica ou juridica cuja

atividade seja controlada, fiscalizada ou regulada pela CETESB.

8.2. Configura conflito de interesses, mesmo apos cessado o vinculo com a
CETESB:

8.2.1. Divulgar ou fazer uso de informagdes privilegiadas, obtidas em razao

das atividades exercidas, a qualquer tempo.

8.2.2. Prestar, direta ou indiretamente, qualquer tipo de servico a pessoa fisica

ou juridica, com quem tenha estabelecido relacionamento relevante em razao

de suas fungdes pretéritas na Companhia, no prazo de 30 (trinta) dias, a

contar do seu desligamento.

8.2.3. Fazer uso de informagbes que tramitam ou tramitaram na Companhia,

cujo conhecimento se deu em decorréncia de cargo ou fungdo ocupado, em

razao do sigilo permanente disposto no item 6.1.21.

8.3. A fim de evitar a configuracdo de conflito de interesses, nos termos do
item anterior, os agentes publicos se comprometem a entregar declaragdo de que
possuem, ou ndo, cdnjuge, companheiro ou parentes, consanguineos ou afins, em
linha reta ou colateral, até o terceiro grau, inclusive, que participem como
empregado, so6cio ou membro de pessoas juridicas, cujas atividades sejam
incompativeis, similares, vinculadas, ou relacionadas com as suas fungdes ou com a
atuacdo da CETESB, e informar, no prazo de 10 dias uteis a contar da alteracao,
qualquer modificacdo, quando houver.

8.3.1. A declaracéo, cujo modelo consta no Anexo | deste Cddigo de Conduta

Etica e de Integridade, devera ser entregue a Divisdo de Conformidade e

Gestao de Riscos — PMC, em copia impressa ou digital, datada e assinada,

quando solicitado e em prazo determinado.

8.3.2. Finalizado o periodo de recebimento da declaragao do item anterior, a

Divisdo de Conformidade e Gestdo de Riscos — PMC fara avaliacido dos

documentos e, havendo constatacdo de indicios de conflito de interesse, o

caso devera ser encaminhado ao Comité de Etica para as providéncias

cabiveis.
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9. CONDUTAS VEDADAS E CONFLITOS DE INTERESSE ESPECIFICOS AOS

AGENTES CREDENCIADOS

9.1 Entende-se por agente credenciado o empregado que detenha
conhecimentos técnicos em fontes de poluicdo do ar, da agua, do solo, de ruido e
vibracao, codigo florestal, adquiridos por meio de um curso formal, cumpridos os
requisitos especificos para o credenciamento dispostos na Norma Administrativa -
NA-025 - CREDENCIAMENTO DE AGENTES, aprovada pela Diretoria Colegiada,
ou em norma interna que a substitua.

9.2 Além das vedacdes constantes no item 7, deste Cédigo de Conduta Etica
e de Integridade, € vedado ao agente credenciado:

9.2.1. Abusar das prerrogativas funcionais de agente credenciado ou ser

complacente com irregularidades, contrariando as leis e as normas vigentes.

9.2.2. Utilizar veiculos particulares para o exercicio de suas atividades

fiscalizatorias, exceto quando formalmente autorizado pelo superior

hierarquico.

9.3. Além das hipéteses elencadas no item 8, deste Cédigo de Conduta Etica
e de Integridade, configura conflito de interesses, no exercicio das fungbes de
agente credenciado:

9.3.1. Aproveitar-se da condi¢do de agente credenciado para obter qualquer

tipo de vantagem, para si ou para outrem.

9.3.2. Prestar servicos, de qualquer espécie e natureza ambiental, para

pessoas juridicas que possuam qualquer unidade no Estado de Sao Paulo,

fiscalizadas ou néo pela CETESB.
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10.  POLITICA DE BRINDES E HOSPITALIDADES

10.1. Para o disposto neste item considera-se “brinde”, todo item de baixo
valor econémico e distribuido de forma generalizada, como cortesia, propaganda ou
divulgagao habitual, bem como por ocasiao de eventos ou datas comemorativas, de
carater historico ou cultural, geralmente com o registro de dados da instituicdo ou

empresa, que nao tenha valor comercial.

10.1.1. Como “baixo valor econdmico”, entende-se aquele menor que um por
cento do teto remuneratério previsto no inciso XI do caput do art. 37 da
Constituicdo Federal de 1988: XI - ndo poderdo exceder o subsidio mensal,
em espécie, dos Ministros do Supremo Tribunal Federal, aplicando-se como
limite, nos Municipios, o subsidio do Prefeito, e nos Estados e no Distrito
Federal, o subsidio mensal do Governador no ambito do Poder Executivo, o
subsidio dos Deputados Estaduais e Distritais no ambito do Poder Legislativo

e o subsidio dos Desembargadores do Tribunal de Justica.

10.2. Para o disposto neste item, considera-se “hospitalidades” qualquer
ofertas de servigos ou despesas com transporte, alimentagdo, hospedagem, cursos,
seminarios e congressos, eventos, feiras ou atividades de entretenimento,
concedidos por agente privado no interesse institucional do 6rgéo ou da entidade em
que atua.

10.2.1. O recebimento de um item de hospitalidade por qualquer empregado

ou dirigente deve ser autorizado no ambito da Companhia, de acordo com os

critérios estabelecidos no Capitulo VI do Decreto n° 10.899/2021, ou seja,
mediante autorizacdo que devera observar os interesses institucionais da

Companhia e os riscos em potencial a integridade e a imagem da Companhia.

10.2.2. Os itens de hospitalidade devem estar diretamente relacionados com

os propositos legitimos da representacdo de interesses, em circunstancias

apropriadas de interagcao profissional e ter o seu valor compativel com os
padroes adotados pela administragdo publica federal em servigos

semelhantes ou as hospitalidades ofertadas a outros participantes nas
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mesmas condigdes e em nenhuma hipotese, podem caracterizar beneficio

pessoal.

10.2.3. E permitida a participacdo em eventos de interesse institucional com
despesas custeadas pelo patrocinador, desde que nao se refiram a beneficio
pessoal.

10.2.4. Os convites ou o0s ingressos para a participacdo em eventos
distribuidos por 6rgao ou entidade publica, de qualquer esfera de poder, ou
entidade privada deverdo ser encaminhados imediatamente ao respectivo
Diretor que, conjuntamente com o Diretor-Presidente, poderao autorizar a
participagdo do agente publico ou prestador de servigos ou, ainda, indicar
outro representante, tendo em vista a natureza e os assuntos a serem
tratados no evento.

10.2.5. E vedada a transferéncia de convites ou ingressos a terceiros alheios
a instituicao.

10.2.6. As despesas relacionadas a participagdo de agente publico ou
prestador de servicos em eventos deverao ser custeadas, preferencialmente,
pela CETESB ou por instituigdes publicas, nacionais ou internacionais.

10.2.7. Excepcionalmente, observado o interesse publico e a autorizagao
especifica do Diretor-Presidente, instituicbes privadas, promotoras do evento,
poderdo custear, no todo ou em parte, as despesas relativas a transporte,
alimentagdo, hospedagem e inscricdo do agente publico ou prestador de

servicos, vedado o recebimento de remuneragao.

10.3. Para fins do disposto neste item, considera-se “presente” o bem,
servico ou vantagem de qualquer espécie recebido de quem tenha interesse em
decisdo do agente publico ou de colegiado do qual este participe e que néao

configure brinde ou hospitalidade.

10.3.1. Os itens ou as despesas de transporte, alimentagdo, hospedagem,
cursos, seminarios, congressos, eventos, feiras ou atividades de
entretenimento, concedidos por agente privado a agente publico em
decorréncia de suas atribuigdes, porém nao relacionados ao exercicio de

representacio institucional, sdo considerados presentes.
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10.4. E vedado aos empregados, dirigentes ou prestadores de servigos da
CETESB o recebimento de presentes ou vantagens de quem tenha interesse em
decisdo do agente publico ou prestador de servigos ou de colegiado do qual este
participe, seja nas dependéncias da CETESB ou fora dela, na forma do artigo 17 do
Decreto n° 10.899/2021.

10.5. Nao é permitido reivindicar ou receber presentes ou vantagens, para si
ou terceiros, incluindo a mera insinuagao do beneficio, seja nas dependéncias da
CETESB ou fora dela, em troca de concessdes ou privilégios de qualquer natureza,
independentemente da situagdo e, principalmente, em decorréncia de
relacionamento comercial ou financeiro firmado em nome da Companhia com
clientes, érgaos governamentais, instituicdes financeiras, fornecedores, entidades e

outras empresas com as quais mantenha relacionamento.

10.6. Nao é permitido aos empregados, dirigentes ou prestadores de servigos
da CETESB ofertar presentes, brindes ou vantagens, com a intencédo de obter
ganhos para si, para terceiros ou para a propria Companhia, ou, ainda, com o intuito
de recompensa-los em razao de determinada acéo, decisdo ou mesmo omissao, de
forma a caracterizar troca de favores ou beneficios, seja de forma implicita ou

explicita.

10.7. O empregado, dirigente ou prestador de servico da CETESB que
receber presente ou brinde, que nao respeite os requisitos estabelecidos neste
Cédigo de Conduta Etica e de Integridade, devera recusa-lo ou devolvé-lo

imediatamente ao remetente.

10.7.1. A devolucdo devera ser formal, por meio de correspondéncia, com
aviso de recebimento, ou termo de devolugdo com protocolo, cujo modelo
consta no Anexo IV deste Coddigo, e devera mencionar todos os itens
devolvidos, data de devolugao e assinatura do agente publico ou prestador de

servicos e de seu superior hierarquico.
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10.7.2. Nao sendo viavel a recusa ou a devolugao do presente ou do brinde, o
empregado, dirigente ou prestador de servicos da CETESB devera dar ciéncia
e encaminha-lo, imediatamente, a Divisdo de Conformidade e Gestdo de
Riscos — PMC.

10.7.2.1. O encaminhamento de que trata o item acima devera ser
realizado no prazo de 7(sete) dias, contados do recebimento do

presente.

10.7.2.2. Na hipotese de recebimento durante a auséncia do
empregado, dirigente ou prestador de servicos da CETESB, o prazo

acima sera contado a partir do retorno deste ao trabalho.

10.7.3. Nas hipdteses do item 10.7.2., anterior, a Divisdo de Conformidade e
Gestao de Riscos — PMC ficara responsavel pela devolugao do presente ou

brinde ao remetente.

10.7.4. Na impossibilidade de devolugado ao remetente, o presente ou brinde

sera doado ao Fundo Social do Estado de Sao Paulo — FUSSP.

10.8. O empregado, dirigente ou prestador de servicos da CETESB néo
podera receber remuneragdo de agente privado em decorréncia do exercicio da

representacéao institucional.
10.8.1. Quando possivel, eventuais valores que seriam pagos a titulo de

remuneragao de palestrante ou de painelista serdo revertidos pelo

organizador do evento para a capacitagao de empregados da CETESB.
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11.  IMPEDIMENTO E SUSPEICAO
11.1 Ha impedimento do empregado, dirigente ou prestador de servicos da
CETESB de exercer as suas funcdes, em todo e qualquer procedimento, quando:
11.1.1  Figurar como interessado, solicitante, consultor, procurador,
denunciante, denunciado, testemunha ou tenha nele participado de qualquer

outra forma.

11.1.2 Figurar como interessado, solicitante, fiscalizado, consultor, procurador,
denunciante, denunciado, testemunha ou tenha nele participado de qualquer
outra forma o seu cbnjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim,

em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, inclusive.

11.1.3 O seu cOnjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim, em
linha reta ou colateral, até o terceiro grau, inclusive, for membro de 6rgao de

diregdo ou de administragao de pessoa juridica com interesse no processo.

11.1.4 Figurar como interessada instituicdo de ensino com a qual tenha

relagdo de emprego ou contrato de prestagéo de servicos.

11.2 Ha suspeigdao do empregado, dirigente ou prestador de servigcos na

CETESB, no exercicio de suas funcdes, em todo e qualquer procedimento, quando:

11.2.1. For amigo intimo ou inimigo do interessado, solicitante, fiscalizado,

consultor, procurador, denunciante, denunciado ou testemunha.

11.2.2 O interessado, solicitante, fiscalizado, consultor, procurador,
denunciante, denunciado ou testemunha for credor ou devedor do agente
publico ou de seu cbnjuge, companheiro ou parente, consanguineo ou afim,

em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, inclusive.

11.2.3. O empregado, dirigente ou prestador de servicos da CETESB que
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receber presentes, em desacordo com a politica interna, antes ou depois de
iniciado o processo, de quaisquer pessoas que tenham interesse no resultado

desse.

11.2.4. Podera ainda o empregado, dirigente ou prestador de servigos da
CETESB declarar-se suspeito por motivo de foro intimo, sem precisar

especificar as suas razoes.

11.3. O empregado, dirigente ou prestador de servigcos da CETESB, havendo
causa suficiente do impedimento ou suspeigao, o declarara por peticdo escrita,
instruida com os documentos necessarios, cujo modelo consta no Anexo Il deste
Cédigo de Conduta Etica e de Integridade, na primeira oportunidade para se
manifestar no processo, e encaminhara os autos ao seu superior hierarquico, para

redistribuicdo, sendo que este dara ciéncia a respectiva Diretoria.

11.4. Em qualquer momento da tramitagdo do processo, o interessado,
solicitante, fiscalizado, consultor, procurador, denunciante, denunciado ou
testemunha podera arguir o impedimento ou a suspei¢cao de empregado, dirigente

ou prestador de servigo da CETESB que atua no processo.

11.5. A arguicdo de impedimento ou suspeic¢do, prevista no item anterior, deve
ser formulada por peticao escrita, instruida com os documentos comprobatoérios do
alegado, cujo modelo consta no Anexo Il deste Cédigo de Conduta Etica e de
Integridade.

11.5.1. Recebidas as razdes e eventuais provas da arguicdo de impedimento

ou suspeicao, sera autuado processo apartado, que devera ser remetido ao

Departamento Juridico, apdés a manifestagdo ou decurso do prazo previsto no

subitem 8.5.2.

11.5.2. O empregado, dirigente ou prestador de servico apontado como
impedido ou suspeito tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da ciéncia
do recebimento da arguicdo para, querendo, apresentar manifestacao

fundamentada, na qual podera recusar ou concordar com a alegagao.
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11.5.3. Sendo constatado o impedimento ou suspeicdo, o Diretor-Presidente,
ouvida a respectiva Diretoria, designara outro agente publico para conduzir o

procedimento.

11.6. A violacdo ao dever de abstencido ou a nao declaragao de impedimento
ou suspeigao, podera acarretar aplicagdo de penalidade, nos termos deste Cddigo

de Conduta Etica e de Integridade e da legislac&o trabalhista vigente.

12. CANAL DE DENUNCIAS

12.1. A CETESB mantera um Canal de Denuncias, acessivel através do site
da Companhia, tanto pelo publico interno, quanto pelo publico externo, por meio do
qual recebera denuncias sobre a pratica de corrupgao, atos que causem ou possam
causar prejuizos a CETESB, crimes, atos ilicitos ou em desconformidade com este
Cddigo.

12.2. A gestao do Canal de Denuncias € de responsabilidade da Ouvidoria.

12.3. Todo empregado, dirigente ou prestador de servigo da CETESB possui o
dever de denunciar, por intermédio do Canal de Denuncias, os atos de violagéo
deste cddigo e de corrupgédo de que tenha conhecimento em razdo do exercicio da

funcao.

13. PROTECAO DO DENUNCIANTE
13.1 E garantido o anonimato do denunciante, por prazo indeterminado,
desde o recebimento da denuncia, e a vedacao a qualquer retaliacdo aos que

utilizarem o Canal de Denuncias ou a Ouvidoria.

14. RESPEITO AOS DIREITOS HUMANOS

141 A CETESB, no exercicio de suas atividades e, tendo em vista o
compromisso assumido com o meio ambiente e com a sociedade de forma geral, é
defensora dos Direitos Humanos, garantindo o direito a vida, a liberdade, a livre
expressdo e opinido, ao trabalho, a educacdo, a diversidade e incentivando o
respeito, a cordialidade e a colaboragao entre as pessoas no ambiente de trabalho,
de modo a zelar pela saude fisica e mental dos agentes publicos,

14.2. Os agentes publicos ou prestadores de servicos devem exercer suas

funcbes de maneira profissional, ética e respeitosa, e combater qualquer tipo de
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discriminagdo em raz&do do sexo, identidade de género, orientagdo sexual, idade,
cor, raca, convicgao filosoéfica, crenga religiosa, opinido politica, deficiéncia fisica ou
mental, origem (nacionalidade e regionalidade), posi¢gao social, ou qualquer outra
caracteristica pessoal.
14.2.1. As pessoas que se autodesignem transgéneros tém o direito a escolha
de tratamento pelo nome social, em todos os atos e procedimentos
promovidos no ambito da CETESB, devendo a referida condigao receber o
tratamento de dado pessoal sensivel nos termos do art. 5°, inciso Il e art. 11
da LGPD.
14.3. A CETESB néo tolera nenhuma forma de preconceito, discriminacao,
racismo, homofobia, assédio moral ou sexual, nem quaisquer situacbes de

humilhacéo, intimidacao, exposig¢ao ao ridiculo, hostilidade ou constrangimento.

15. DIVULGACAO E TREINAMENTO DO CODIGO DE CONDUTA ETICA E DE
INTEGRIDADE

15.1. Este Cdédigo de Conduta Etica e de Integridade devera ser revisado
periodicamente, podendo ser alterado a qualquer tempo, para eventuais ajustes e
atualizac¢des, conforme a necessidade.

15.1.1. A responsabilidade pelas atualizagbes, divulgacdes e treinamentos

acerca do Cédigo de Conduta Etica e de Integridade da CETESB é da Divis&o

de Conformidade e Gestdo de Riscos — PMC, com o apoio dos membros do

Comité de Etica.

15.2. Este Cédigo de Conduta Etica e de Integridade estara disponivel a todos
no site e na intranet da CETESB, e a cada atualizacao, sera encaminhado, por meio
eletrbnico, a todos os agentes publicos e prestadores de servigos da Companhia
para o devido conhecimento e formalizacdo de sua aceitacdo, mediante a assinatura
do Termo de Compromisso, cujo modelo encontra-se no Anexo V deste Cddigo de
Conduta Etica e de Integridade.

15.2.1. A divulgagdo e aceitacdo deste Cddigo de Conduta Etica e de

Integridade deverdo constar de todo certame de admissdo de empregados a

ser realizado e quando da assinatura de novo contrato de trabalho.

15.3. Os fornecedores, prestadores de servigos e seus prepostos e aqueles
que celebrarem qualquer tipo de ajuste com a CETESB receberdo copia deste

Cddigo no momento da assinatura do contrato, incumbindo-se a difundi-lo junto aos
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seus colaboradores.

16. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS
16.1. E dever da CETESB garantir a todos os titulares de dados sobre os
quais realiza tratamento o direito a privacidade e protecdo aos dados pessoais,
proporcionando-lhes o exercicio dos seus direitos.
16.2. Sao deveres de todos os empregados da CETESB:
16.2.1. Tratar dados pessoais apenas para fins especificos, necessarios,
definidos e legitimos, dentro das hipdteses legais de tratamento de dados
pessoais.
16.2.2. Observar e cumprir as normas e diretrizes de privacidade e protegao
de dados pessoais.
16.2.3. Zelar para que os dados pessoais sejam proporcionais, nao
excessivos, limitados ao minimo necessario para o desenvolvimento de sua
atividade e compativeis as finalidades, antes de coleta-los, acessa-los,
utiliza-los, armazena-los, divulga-los ou de realizar qualquer outro tipo de
tratamento.
16.2.4. Proteger e zelar pela qualidade dos dados pessoais em todas as
etapas de seu tratamento, com mecanismos de prevengao e seguranga para
evitar ou mitigar danos aos titulares de dados e a CETESB.
16.2.5. Adotar medidas para identificar, responder e comunicar incidentes de
seguranga que envolvam dados pessoais, seguindo procedimentos
estabelecidos pela Companhia e pela legislagédo aplicavel.
16.2.6. Garantir o descarte seguro de dados pessoais quando nao forem mais
necessarios para as finalidades para as quais foram coletados ou quando o
prazo legal de retengao expirar.
16.2.7. Participar de programas de treinamento e conscientizagdo sobre
privacidade e protegcao de dados oferecidos pela CETESB, para assegurar o

cumprimento continuo das obrigagdes legais e regulamentares.
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17. DISPOSICOES FINAIS

17.1. A CETESB, por ser a maior interessada no cumprimento integral do
presente Codigo de Conduta Etica e de Integridade, tem o compromisso de
promover, com o0 apoio das areas competentes, a divulgagado e o treinamento sobre
este instrumento, através da realizagdo de eventos e campanhas, de forma a
conscientizar a todos a quem se aplica, sobre a sua importancia.

17.2. Aplicam-se subsidiariamente ao presente Cédigo de Conduta Etica e de
Integridade, o Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal, o Cddigo de Conduta da Alta Administracdo Federal, a Lei
Federal n° 12.813/2013 e o Cédigo de Etica da Administragéo Publica Estadual de
Sao Paulo.

17.3. As questdes omissas, ndo previstas neste Codigo de Conduta Etica e de
Integridade, serao dirimidas pelo Conselho de Administracdo da CETESB, com o
apoio do Comité de Auditoria Estatutario, que podera solicitar a manifestagao prévia
do Departamento Juridico.

17.4. O presente Codigo de Conduta Etica e de Integridade possui vigéncia
por prazo indeterminado e podera ser revisto mediante aprovagao do Conselho de
Administracdo da CETESB.
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ANEXOS

Anexo |
DECLARAC}AO DE EXISTENCIA DE CONFLITO DE INTERESSES

Eu, [nome], [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], CPF n°® [xxx.xxx.xxx-xx], RG n°

xxxxxxxx], [funcdo ou cargo], matricula/contrato n° [matricula ou n° contrato de
prestacdo de servicol na condicdo de [conselheiro de administragao,

diretor-presidente, diretor, conselheiro fiscal, membro do Comité de Auditoria
Estatutario, empregado, estagiario, aprendiz, prestador de servigos], declaro para
fins do disposto no item 8.3, do Cédigo de Conduta Etica e de Integridade da
CETESB que:

1.[ ] Nao possuo cdnjuge, companheiro ou parentes - consanguineos ou afins -,
em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, que participem como empregado ou
socio, administrador ou ndo, ou membro de pessoas juridicas que exergam atividade
que sejam incompativeis, similares, vinculadas ou relacionadas com as minhas
atribuicées ou com as fungdes institucionais da CETESB.

2. [ ] Possuo cbnjuge, companheiro ou parentes - consanguineos ou afins -, em
linha reta ou colateral, até o terceiro grau, que participem como empregado ou sdcio,
administrador ou ndo, ou membro de pessoas juridicas que exercam atividade que
sejam incompativeis, similares, vinculadas ou relacionadas com as minhas
atribuicdes ou com as funcdes institucionais da CETESB.

Sendo assinalado o item 2, preencher as informagdes dos itens 2.1. e 2.2.:

2.1. Identificagdo do cénjuge, companheiro ou parente:
NOME CPF GRAU DE PESSOA FiSICA OU
PARENTESCO JURIDICA

RELACIONADA
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2.2. Identificagdo da pessoa fisica ou juridica relacionada ao empregado, seu

cbnjuge, companheiro ou parente:

NOME OU RAZAO SOCIAL DA
PESSOA RELACIONADA

CNPJ ou
CPF

RAMO DE
ATIVIDADE

Em caso de haver qualquer modificagao nas informagdes acima, comprometo-me a

reapresentar a CETESB novo formulario, no prazo de 10 dias uteis a contar da

alteracao.

Por meio desta, estou ciente de que a CETESB inscrevera as pessoas fisicas e

juridicas aqui mencionadas no Cadastro de Partes com Potencial Conflito de

Interesses mantido pela Companhia.

Sob as penas da lei, reconhecgo, por fim, serem veridicas e integrais as informacoes

por mim prestadas.

[cidade], [data]

[Assinatura]
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Anexo |l

DECLARAGAO DE IMPEDIMENTO OU SUSPEICAO

Nos termos do subitem 11.3, do item 11, do Cédigo de Conduta Etica e de
Integridade da CETESB, eu, [nome], [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], CPF
n° [xXxx.xxx.xxx-xx], RG n° [xxxxxxxx], [funcdo ou cargo], matricula/contrato n°
[matricula ou n° contrato de prestacdo de servico] na condi¢do de [conselheiro de

administragado, diretor-presidente, diretor, conselheiro fiscal, membro do Comité de

Auditoria Estatutario, empregado, estagiario, aprendiz, prestador de servigos] ,

declaro estar impedido / ser suspeito para | 1,
em razao de [ ], sendo que no decorrer dos trabalhos
de [ ] poderia ocorrer possivel conflito de
interesses.

[jluntar as provas pertinentes, caso necessario]

[cidade], [data]

[Assinatura]
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Anexo Il

ARGUICAO DE IMPEDIMENTO OU SUSPEICAO

Nos termos do subitem 11.5, do item 11, do Cédigo de Conduta Etica e de

Integridade, eu, [nome], [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], CPF n°

DXxx.xxx.xxx-xx], RG n° [xxxxxxxx], , promovo a presente arguicao de impedimento /

suspeicao em face de [nome], [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], CPF n°
Doxx.xxx.xxx-xx], RG n°® [xxxxxxxx], [funcéo ou cargo], matricula/contrato n° [matricula

ou n° contrato de prestacao de servico] , para

[ ], em razao de

[ ], sendo que podera ocorrer possivel conflito de

interesses.

[jJuntar as provas pertinentes]

[cidade], [data]

[Assinatura]
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Anexo IV

TERMO DE DEVOLUGAO DE BRINDES E PRESENTES

A [Nome da empresa ou destinatario ], [Endereco completo]

[Aos cuidados de]

De acordo com “Politica de brindes e presentes”, estabelecida no subitem 10.7.1.
do item 10, do Cédigo de Conduta Etica e de Integridade da CETESB, que segue os
preceitos da Lei Federal n° 13.303/2016, ndo € admissivel o recebimento de brindes
que nao se enquadrem no estabelecido no item 11.1. e presentes, motivo pelo qual

devolvemos os itens abaixo ao remetente:

[Relacionar todos os itens]

Seq | Descrigcao Qtde

[cidade], [data]

[Assinatura e carimbo do (a) Gerente da Unidade]

Recebido por:
Nome:
Data: / /

Assinatura e carimbo:
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Anexo V

TERMO DE COMPROMISSO

Através do presente termo, eu [nome], [nacionalidade], [estado civil], [profiss&o],
CPF n° [xxx.xxx.xxx-xX], RG n°® [xxxxxxxx], [fungdo ou cargo], matricula/contrato n°

[matricula ou n° contrato de prestacdo de servico] na condicdo de [conselheiro de

administracao, diretor-presidente, diretor, conselheiro fiscal, membro do Comité de

Auditoria Estatutario, empregado, estagiario, aprendiz, prestador de servigos],

declaro, para os devidos fins:

Que recebi copia do Codigo de Conduta Etica e de Integridade
da CETESB - Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo,
aprovado pelo Conselho de Administracdo — CA e pela Decisao de
Diretoria n® XXX/XXXX/P, de XX/XX/XXXX, que define os principios
e valores fundamentais, aplicavel a todos e por todos os agentes
publicos e prestadores de servigos da CETESB;

Que tomei ciéncia de que o Cédigo de Conduta Etica e de
Integridade € parte integrante das regras que regem a minha
relacdo de trabalho junto a CETESB, as quais devo observar
integralmente;

Ter pleno conhecimento das condutas esperadas, condutas
vedadas, situagdes de conflito de interesses, causas de
impedimento ou suspeicao, politica de brindes e presentes, além da
obrigacdo de respeitar os direitos humanos, e que qualquer
violagdo implicara na adog¢do de sancgdes administrativas, sem
prejuizo das penalidades civeis e criminais cabiveis;

Informar sobre qualquer fato de meu conhecimento que possa
resultar em violagdo ao Cédigo de Conduta Etica e de Integridade
da CETESB

[cidade], [data]

[Assinatura]
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